ПОЛИТИКА ОБРАБОТКИ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ
действует с «10» мая 2026 г.
1. Общие положения
Настоящая Политика обработки персональных данных (далее - «Политика») определяет порядок обработки персональных данных пользователей сайта, клиентов и иных лиц индивидуальным предпринимателем Шалаевым Михаилом Васильевичем (далее - «Оператор»).
Политика разработана в соответствии с Федеральным законом РФ от 27.07.2006 №152-ФЗ «О персональных данных».
Используя сайт, оформляя заказ, отправляя заявку или иным образом предоставляя персональные данные, пользователь подтверждает согласие с настоящей Политикой.
2. Оператор персональных данных
ИП Шалаев Михаил Васильевич
ИНН: 320700596037
ОГРНИП: 326320000021049
Адрес: г. Брянск, ул. Молодой Гвардии, д. 20
Email: nyamovna32@yandex.com
Телефон: 8(4832) 370205
3. Какие персональные данные обрабатываются
Оператор может обрабатывать следующие персональные данные:
· имя;
· номер телефона;
· адрес доставки;
· адрес электронной почты;
· комментарии к заказу;
· данные о заказах;
· IP-адрес;
· cookie-файлы;
· данные, собираемые сервисами веб-аналитики.
4. Цели обработки персональных данных
Персональные данные обрабатываются в целях:
· оформления и выполнения заказов;
· доставки товаров;
· связи с клиентом по вопросам заказа;
· направления кассовых чеков;
· обработки обращений и претензий;
· улучшения работы сайта;
· проведения аналитики посещаемости сайта;
· направления информационных и рекламных сообщений при наличии согласия пользователя;
· исполнения требований законодательства РФ.
5. Правовые основания обработки
Обработка персональных данных осуществляется на основании:
· согласия субъекта персональных данных;
· заключения и исполнения договора;
· требований законодательства Российской Федерации.
6. Передача персональных данных третьим лицам
Оператор вправе передавать персональные данные третьим лицам только в объеме, необходимом для исполнения заказа и работы сайта, включая:
· службы доставки;
· платежные системы;
· сервисы аналитики;
· CRM-системы;
· бухгалтерские и кассовые сервисы.
Передача персональных данных государственным органам осуществляется в случаях, предусмотренных законодательством РФ.
7. Cookie и аналитика
Сайт может использовать cookie-файлы и сервисы аналитики, включая Яндекс.Метрику, для улучшения работы сайта и анализа пользовательской активности.
Пользователь может изменить настройки использования cookie в своем браузере.
8. Защита персональных данных
Оператор принимает необходимые организационные и технические меры для защиты персональных данных от неправомерного доступа, изменения, раскрытия или уничтожения.
9. Срок обработки персональных данных
Персональные данные обрабатываются и хранятся не дольше, чем этого требуют цели обработки, если иной срок не установлен законодательством РФ.
10. Права пользователя
Пользователь вправе:
· получать сведения об обработке своих персональных данных;
· требовать уточнения, блокирования или удаления своих персональных данных;
· отозвать согласие на обработку персональных данных;
· обратиться с жалобой в Роскомнадзор или в суд.
11. Отзыв согласия
Для отзыва согласия на обработку персональных данных пользователь может направить обращение на электронную почту:
12. Изменение Политики
Оператор вправе вносить изменения в настоящую Политику. Актуальная версия Политики размещается на сайте.

